CARTA DA PRESIDENTE E FUNDADORA DOS AMIGOS DO BEM

Queridos Amigos,

E com grande alegria que compartilho com vocés o nosso Relatorio de Atividades de 2023,
Estou profundamente grata por ter ao meu lado tantos voluntarios, uma equipe dedicada e
parceiros incansaveis, unidos pelo compromisso de transformar vidas e construir um futuro
mais digno para o sertdo nordestino e para 0 nosso Brasil.

Em 2023, celebramos um marco na nossa historia: Os 30 anos de atuagdo dos Amigos do Bem.
Uma jornada repleta de desafios, aprendizados e, acima de tudo, de inumeras historias de
superagdo e esperanga. No entanto, ndo podemos ignorar as dificuldades que enfrentamos,
especialmente diante da maior seca dos ultimos 40 anos na regido Nordeste. Perante esse
cenario, reafirmamos a importancia de realizarmos a¢Oes duradouras, que garantam n3o apenas
a sobrevivéncia, mas tambeém o tfortalecimento da populagdo e um futuro com seguranga para

os povoados atendidos. Mais do que nunca, nossa missao se mostra imprescindivel e urgente.

Ao completarmos 30 anos, testemunhamos a transformagdo da primeira geragdo de criangas
atendidas em nossos Centros de Transformagdo. Hoje, sdo centenas de jovens adultos formados
no ensino superior com nossas bolsas de estudo, que se tornaram agentes de mudanga em suas
familias e comunidades. S@o historias como essas que nos servem como combustivel para

seguirmos em frente.

Olhamos para os resultados deste relatorio e refletimos sobre o que conquistamos até aqui.
Nosso projeto mostra que a mudanga ¢ possivel e que a miséria tem solugdo. No entanto,
milhares de pessoas ainda vivem em situacao de vulnerabilidade no sertdo nordestino e o nosso

trabalho esta longe de acabar - este € apenas o comego.

O nome “Amigos” representa a unido e a corrente de solidariedade que move o nosso trabalho.

A todos que estdo ao nosso lado, recebam a nossa gratiddo.

Com Carinho,

e
Alci lb?esi/
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AMIGOS DO BEM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2023

1. IDENTIFICACAO

Instituicio Amigos do Bem, Institui¢do Nacional Contra a Fome e a Miséria

CNPJ 05.108.918/0001-72

Insc. Estadual 116.394.574.113

Insc. Municipal 3.139.638-0

Endere¢o da sede Rua Dr. Gabriel de Resende, n® 122 Bairro Vila Invernada
Municipio/UF Sdo Paulo/ SP CEP 03350-005
Telefone 11 3019-0100 Fax 11 3019-0100
E-mail informacoes@amigosdobem.org

Site www.amigosdobem.org

2. INSTITUCIONAL

O trabalho dos Amigos do Bem comegou no Natal de 1993, com um grupo de amigos de Sao
Paulo que, comovidos pela situagdo de miséria no sertao nordestino. mobilizaram-se para ajudar
a regido. Liderada por Alcione Albanesi, a iniciativa s¢ tornou um dos maiores projetos sociais
do Brasil e atende hoje, regularmente, a 150 mil pessoas em extrema vulnerabilidade social -
sdo 30 mil familias vivendo em 300 povoados do sertdo dos estados de Alagoas, Ceara ¢

Pernambuco.

Com o objetivo de combater a fome e a miséria, os Amigos do Bem promovem iniimeras
ag0es socioassistenciais por meio do acesso a alimentos, dgua, assisténcia emergencial a satde,
moradia, educagdo e geragdo de trabalho e renda, possibilitando a transformagdo de milhares

de vidas através de programas que desenvolvem o potencial humano e de cada regido.

A Instituigio criou um Modelo de Desenvolvimento Social Sustentivel, um ciclo virtuoso de
transformagdo, que pode ser replicado. Neste modelo, foram implantadas unidades produtivas

no sertdo, de acordo com as caracteristicas regionais. Além de gerar trabalho, renda e
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desenvolvimento econdémico local, todo recurso obtido com a venda dos produtos 100%
solidarios ¢ destinado aos projetos socioeducacionais, que levam educagdo a 10 mil criangas e
jovens, Assim, ¢ possivel estimular o desenvolvimento social direto ¢ indireto, além de

promover a transformagao de vidas ¢ gerar um grande impacto social.

PROPOSITO

Amigos do Bem Instituigio Nacional Contra a Fome ¢ a Miséria, fundada em 17 de abril de
2002, € uma associagdo civil, sem fins econdmicos, apartidaria, de cardter assistencial, que tem
por atribuigdo a promogdo da cidadania e o enfrentamento das desigualdades, o amparo as
pessoas em estado de extrema vulnerabilidade social, ndo fazendo distingdo de raga, sexo, cor,
idade, credo religioso ou politico. garantindo a universalidade dos atendimentos. A Instituigio
tem por finalidade desenvolver programas socioassistenciais gratuitos, permanentes e
planejados, na modalidade de atendimento, defesa ¢ garantia de direitos, visando a promogio
da pessoa, em igualdade de condigdes, mediante a pratica de agdes que se proponham a erradicar
a pobreza, fortalecer vinculos afetivos, acolher ¢ desenvolver a autonomia de criancas.
adolescentes ¢ adultos, reforgar os movimentos sociais, estimular ¢ dar acesso a educagdo ¢ a

integragao ao mercado de trabalho.

MISSAO

Transformar vidas através de programas socioeducacionais e de geragio de trabalho e renda,
autossustentdveis, capazes de promover desenvolvimento local ¢ inclusdo social, erradicando a

fome ¢ a miséria.

VISAO

Um futuro em que a fome e a miséria no sertdo nordestino sejam lembradas como fatos

historicos.
VALORES

Solidariedade. Humanidade. Transparéncia.
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PREMISSA

Todo ser humano ¢ capaz de se¢ desenvolver, desde que lhe scjam oferecidas condigdes
favoraveis. Cada um pode ser um multiplicador do bem. Tendo 0 amor como principio e com
a forga do trabalho voluntario, o projeto se torna um caminho para a transformagéo de vidas e

para a construgdo de um mundo melhor.
30 ANOS DE AMIGOS DO BEM

Em 2023, completamos 30 Anos de atuagdo no sertdo nordestino. Ao longo dessas trés décadas,
0s Amigos do Bem ndo apenas forneceram assisténcia emergencial, mas também promoveram
uma mudanga estrutural e sustentavel nos povoados atendidos. De 1993 a 2002, estabelecemos
uma basc sdlida na regido, concentrando os nossos esforgos em mapear as necessidades de cada
povoado, identificando comunidades onde a miséria era mais acentuada, enquanto buscdvamos
compreender e respeitar as diferentes tradigdes e culturas locais. Esse esfor¢o foi fundamental
para construirmos uma relagao de confianga matua com a populagdo beneficiada, garantindo a

permissdo ¢ o sucesso dos projetos sociais que posteriormente foram implementados.

Com base nessa imersdo, entendemos que empoderar as pessoas para que elas pudessem ser
protagonistas de suas proprias historias, utilizando ¢ potencializando os recursos locais, seria a
estratégia-chave para transformar tantas vidas. Ao unirmos o poder da educagio, a capacitagio
profissional e o incentivo ao empreendedorismo, permitimos que muitos individuos

conquistassem o seu autossustento ¢ transformassem suas proprias realidades.

A medida que olhamos para o futuro, sabemos que ainda ha muito para ser feito, mas ja
conseguimos vislumbrar um cenario diferente e proporcionar essa esperanga para milhares de
pessoas, mostrando que ¢ possivel combater a miséria e promover mudangas duradouras no

sertao nordestino.
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3. ATUACAO

Ainda hoje, 54,6% da populagdo extremamente pobre do Brasil vive na regido Nordeste'.
Pesquisas confirmam que a situagdo climatica do sertdo nordestino ¢ inalteravel; portanto, é
fundamental a interven¢do humana. O clima no semidrido mais populoso do mundo
impossibilita o cultivo e, por consequéncia, as oportunidades de trabalho e desenvolvimento
sdo escassas. A regido ainda concentra o maior percentual de analfabetos do pais. Apos anos de
experiéncia, concentramos nossos esfor¢os nas regides com os menores [ndices de

Desenvolvimento Humano (IDH) do Brasil.

Atendemos milhares de familias em situagio de extrema vulnerabilidade social que vivem em
300 povoados carentes ¢ isolados no sertdo nordestino. Atuamos em 16 municipios, com 4

unidades do Bem:

e Torrdes, no municipio de Sao Jos¢ da Tapera, em Alagoas;
e Mauriti, no Ceara;
» Catimbau, no municipio de Buique, em Pernambuco ¢

¢ [naj4, em Pernambuco.

3.1 PROGRAMAS SOCIAIS

O enfrentamento da pobreza, da fome ¢ da miséria ¢ um desafio que exige solugdes
multidimensionais. Apenas a ampliagao da renda ndo ¢ suficiente para medir o avango das agdes
para crradicar essas graves mazelas sociais. E com a visio de que o desenvolvimento
sustentavel esta intrinsecamente associado a promogio de direitos ¢ de acessos nos campos
social, econdmico e ambiental que os Amigos do Bem se somam ao esforgo internacional para
atingirmos as metas ambiciosas da Agenda 2030 da Organizacio das Nagoes Unidas (ONU),

atuando diretamente em 12 dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs):

e ODS I: Erradicagao da Pobreza;
e ODS 2: Fome Zero e Agricultura Sustentavel,

e (ODS 3: Saude e Bem-Estar;

! IBGE, 2023. Sintese de indicadores sociais: uma andlise das condicdes de vida da populac3o brasileira: 2023 /
IBGE, Coordenagdo de Populagdo e Indicadores Sociais. - Rio de Janeiro
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e (DS 4: Educagdo dc Qualidade;

e ODS 5: Igualdade de Género;,

* ODS 6: Agua Potavel e Saneamento;

e ODS 7: Energia Limpa e Acessivel;

e ODS 8: Trabalho Decente e Crescimento Econémico;
e  ODS 9: Industria, Inovagio ¢ Infraestrutura;

e ODS 10: Redugdo das Desigualdades;

o QDS 11: Cidades ¢ Comunidades Sustentaveis;

e ODS 17: Parcerias e Meios de Implementagio.

Essa grande iniciativa de cooperagdo internacional demanda a dedicagio dos diversos sctores
sociais, como a iniciativa privada, o meio académico, os institutos filantropicos, a sociedade
civil e o Estado. Assim, entendemos que, como organizagdo da sociedade civil, temos um papel
fundamental e precisamos fazer tudo o que podemos - como diz o lema dos Amigos do Bem -
para alcangar esses objetivos no campo social, melhorando a qualidade de vida de milhares de

pessoas no sertao nordestino.

Ainda em 2022, os Amigos do Bem ingressaram no Pacto Global da ONU no Brasil e a
presidente e fundadora, Alcione Albanesi, tornou-se Lideranga com Impacto do ODS 1, com
foco na Erradicagdo da Pobreza. Em setembro de 2023, Alcione participou de um importante
painel na conferéncia “SDGs in Brazil”, na sede da ONU em Nova York, falando sobre a
miséria no sertdo nordestino, com mediag¢do de Maju Coutinho e participagdo de Shara Leite -
uma das jovens beneficiadas pelo projeto. Shara pode contar sobre a transformagdo notavel que
testemunhou na sua vida e na vida de tantas outras pessoas no sertdo de Pernambuco com a
chegada dos Amigos do Bem, quando tinha apenas 5 anos. A presenga da Instituicao na
conferéncia da ONU destacou a importincia do trabalho que estamos realizando ha 30 anos e

0 compromisso e engajamento dos Amigos do Bem com o avango dos ODSs no Brasil.

Os ODSs sio um parimetro internacional que nos ajudam a catalisar ¢ orientar esforgos
convergentes com nossa missio. A ONU aponta® que para quebrar ciclos intergeracionais de

vulnerabilidades ¢ alcancar o desenvolvimento sustentdvel dos indicadores sdo necessarios

2 PNUD, 2018. Human Development Indices and Indicators: 2018 statistical update. Disponivel em:
http://hdr.undp.org/en/content/human-development-indices-indicators-2018-statistical-update.

AMIGOS DO BEM INSTITUIGAO NACIONAL CONTRA A FOME E A MISERIA
Central S0 Paulo
Rua Dr. Gabriel de Resende, 122 Sdo Paulo/SP
CEP: 03350-005 Fone: 11 3019-0100
Site: www.amigosdobem.org email: informacoes@amigosdobem.org



investimentos em todas as dimensoes da seguridade social. Assim, empreendemos um modelo
de transformagdo sistémico, estruturado em diversos Programas que visam atender as
necessidades da populagdo local, garantindo o investimento para o desenvolvimento sustentavel

da vida no sertdo nordestino.
PROGRAMAS SOCIOASSISTENCIAIS

* Mapeamento ¢ Cadastramento de Beneficiérios;
e Seguranca Alimentar;

e Atendimentos Humanitarios de Satde;

o Acesso a Agua;

e Sustentabilidade Socioambiental;

e Acesso a Moradia.

PROGRAMAS SOCIOEDUCACIONAIS

» (Centros de Transformagio;
e Pragas Digitais;

e Bolsa Universitaria.

PROGRAMAS DE GERACAO DE TRABALHO E RENDA

e Plantagdes de caju e pimenta;

* Fabricas de Beneficiamento de Castanha;
¢ Projeto Mudas;

e Fabricas de Doces ¢ Pimenta;

e Oficinas de Costura e Artesanato.

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

e  Grupos de trabalho;
e  Voluntariado Sdo Paulo;

¢ Voluntariado sertdo.
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3.2 REALIZACOES DESDE 1993 - DESTAQUES

CRONOLOGIA RESUMIDA

1993 - Primeira distribui¢do de alimentos, com 1.500 familias atendidas.

2000 - 40 mil familias atendidas com cestas basicas.

2002 - Inicio do cadastro das familias e dos projetos sociais e autossustentaveis,
2003 - Perfuragio do primeiro pogo artesiano.

2004 - Primeiros pés de cajueiro plantados no Catimbau (PE).

2005 - Inauguragao da primeira Cidade do Bem no Catimbau (PE).

2006 - Inauguragio da Cidade do Bem em Mauriti (CE).

2007 - Inauguragdo da Cidade do Bem de Inaja (PE).

2009 - Inauguragao da Cidade do Bem de Torrdes (AL).

2011 - Inicio das operagoes da Fabrica de Beneficiamento de Caju no Catimbau (PE).
2012 - Inauguragdo dos 4 Centros de Transformagao, proximos as Cidades do Bem.
2015 - Os 100 primeiros jovens no Programa Bolsa Universitéria.

2018 — 25 Anos da primeira viagem ao sertdo.

2019 - Inicio das operagdes da Fabrica de Beneficiamento de Caju em Mauriti (CE) e

cadastramento de novos beneficiarios, atendendo 15 mil familias em mais de 140 povoados.

2020 - Plano de Agdo Emergencial atendendo cerca de 34 mil familias por més a partir de abril,
com distribui¢do de alimentos, itens de satide e higiene, e disseminagdo de informagao para

prevengdo ao Covid-19, além de agOes para apoio aos hospitais locais.

2021 - Inicio da Operagdo de Telemedicina, para impactar milhares de pessoas com
atendimento gratuito de diversas especialidades médicas a distancia. Implantagao da Usina de

Energia Solar do Catimbau (PE).
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2022 - Atendimento regular a 150 mil pessoas em 300 povoados ¢ inauguragio dos Centros de

Inovagao e Tecnologia no Ceara para fomento ao empreendedorismo.

2023 — 30 Anos de Amigos do Bem

4. DETALHAMENTO DOS PROGRAMAS DESENVOLVIDOS

Todas as atividades assistenciais realizadas pela Instituicdo estdo de acordo com as normas
vigentes no ambito das entidades beneficentes de assisténcia social, em especial com a LOAS
(Lei Organica de Assisténcia Social), com a Politica Nacional de Assisténcia Social, com a
NOB-SUAS, com a Resolugdo CNAS n” 109/2009 (Tipificagdo Nacional de Servigos

Socioassistenciais) ¢ com a Resolugio CNAS n° 27/2011.

4.1 PROGRAMAS SOCIOASSISTENCIAIS
4.1.1 MAPEAMENTO E CADASTRAMENTO DE BENEFICIARIOS

Os Amigos do Bem atendem uma das regides mais carentes do Brasil, onde milhdes de pessoas
nascem, sofrem e morrem sem perspectiva de futuro. Em uma drea onde a seca ¢é secular e ndo
existe acesso a agua - item basico para a sobrevivéncia humana -, a fome, a miséria, a falta de
oportunidades de estudo e de trabalho se tornam caracteristicas hereditarias. impossibilitando o
desenvolvimento individual e coletivo da populagio que la reside. A ma distribuicdo de renda

¢ a situagdo de abandono condenam o semiarido mais populoso do mundo a pobreza extrema.

Realizamos um trabalho dec busca ativa, no qual, com basc em estudos ¢ na cxperiéncia
adquirida ao longo dos anos, os povoados e as pessoas que mais precisam de assisténcia sdo
localizados. Isoladas de qualquer centro urbano, encontramos familias em povoados distantes,
morando em casas de taipa, dormindo no chdo de terra batida, sem agua ou alimento,
desnutridas e desorientadas pela fome e pela seca. A partir dessa identificag¢do, coletamos
informagdes detalhadas de cada localidade ¢ desenvolvemos agdes socioassistenciais
especificas, de acordo com as necessidades diagnosticadas de cada regido. No atendimento

inicial, as familias recebem visitas em suas casas e passam por uma avaliagdo socioeconémica.
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Ao serem cadastradas, recebem o Cartdo do Bem com um codigo de barras ¢ identificag¢io de
beneficiario no nosso Sistema: a Plataforma SAB - Sistema Amigos do Bem. A partir da
interpretagdo dos indicadores da base, direcionamos as agdes operativas dos Programas. A
plataforma orienta o calculo de grau de pobreza ¢ indicadores de necessidade, a logistica para
a distribuigdo de alimentos e donativos; acompanha e mede a integragio dos participantes e
familiares nas diversas atividades dos Programas dos Amigos do Bem; gera indicadores de
desempenho ¢ afere os resultados das atividades; além de manter os historicos e conhecimento

das condigdes gerais de vida das populagdes acompanhadas regularmente pela Instituigdo.

Em 2023, revisitamos todas as casas atendidas pela Institui¢do no sertdo nordestino, recolhendo
informagdes e refazendo uma avaliagio socioecondmica de cada familia. O Censo dos Amigos
do Bem ¢ realizado periodicamente ¢ permite atualizar as necessidades prioritirias de cada
povoado cadastrado, como as condigoes de moradia, a falta de acesso a servigos basicos de
sancamento ¢ acesso a agua, as caréncias de infraestrutura educacional, entre outras,
direcionando os nossos esforgos de maneira estratégica e garantindo que os projetos
desenvolvidos tenham o maior impacto possivel na melhoria das condigdes de vida das familias

atendidas.

Ao todo, no Censo de 2023, contabilizamos 300 povoados, 30 mil familias e 150 mil pessoas

registradas no SAB ¢ atendidas regularmente nos estados de Alagoas, Ceara e Pernambuco.
O perfil das 150 mil pessoas corresponde a:

Faixa etaria: 37% criangas e adolescentes entre 4 e 21 anos; 51% adultos; 12% idosos;
Género: 51% mulheres ¢ 49% homens;
Raga: 82% pardos, 9% brancos, 6% negros, 2% indigenas ¢ 1% outros;

Localidade: 25% vivem em Alagoas, 28% no Ceard e 47% em Pernambuco.
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2023

¢ 30 mil familias cadastradas;

¢ 150 mil pessoas beneficiadas regularmente;

* 4 unidades do Bem (Torroes — AL, Mauriti — CE, Catimbau e Inaja — PE);
* 16 municipios atendidos;

e 300 povoados contemplados nos programas dos Amigos do Bem.

4.1.2 SEGURANCA ALIMENTAR

Atualmente, mais de 8 milhdes de lares estdo com algum grau de inseguranga alimentar na
regido Nordeste’. Dado, inclusive, que deve se mostrar ainda mais critico nas regides onde
atuamos, visto que as pesquisas ndo alcangam os povoados do sertdo nordestino. Buscamos
solucionar a miséria e a falta de oportunidades da regiiio, combatendo a fome e a sede, e dando
a possibilidade de mudanga de vida através de projetos socioeducacionais, de apoio a satide,
moradia e geragdo de renda. Dessa forma, nosso Programa de Seguranga Alimentar é primordial
para o desenvolvimento da populagdo e para a continuidade dos demais projetos dos Amigos
do Bem. Sem o alimento nao conseguiriamos promover o bom desempenho dos alunos nas
escolas, a saude dos trabalhadores nas fabricas, oficinas e no campo ¢ a efetiva transformagio

de vidas.

ARRECADACAO E DISTRIBUICAO REGULAR DE ALIMENTOS E OUTROS ITENS
DE PRIMEIRA NECESSIDADE

Em 2023, centenas de voluntarios dos Amigos do Bem se mobilizaram e arrecadaram, em 7
acoes especificas realizadas em 67 lojas de supermercados de Sao Paulo, milhares de quilos de
alimentos néo pereciveis para as familias do sertdo. Com o apoio de campanhas e iniciativas

diversas de engajamento social, outros itens de grande necessidade, incluindo roupas, sapatos,

7 IBGE, 2023. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua: seguranca alimentar: 2023 / IBGE,
Coordenacao de Pesquisas por Amostra de Domicilios - Rio de Janeiro
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cadeiras de roda, enxovais para bebés recém-nascidos, cobertores, colchdes e produtos de
higiene e limpeza, também foram arrecadados e distribuidos as familias cadastradas e atendidas
regularmente, beneficidrios do programa continuado de alimentagdo e combate a fome.

Os alimentos arrecadados sdo organizados em cestas bdsicas ¢, junto com os demais itens,
armazenados em nossa Central do Bem, unidade matriz localizada na cidade de Sdo Paulo/SP.
A necessidade e vulnerabilidade de cada familia ¢ avaliada por meio do Sistema dos Amigos
do Bem - SAB, que contabiliza objetivamente os critérios de atendimento. As cestas ja
classificadas e outros donativos sdo enviados ao Nordeste por meio de transporte rodoviario,
tipicamente carretas de 25 toneladas cada, com destino ao nosso Centro de Distribui¢do. que
esta localizado na unidade do Catimbau, em Pernambuco, para depois seguirem por caminhdes
menores as outras unidades (Inaja (PE), Torrdes (AL) e Mauriti (CE)) e para os diversos
povoados onde voluntarios locais e de Sdo Paulo realizam, mensalmente, distribui¢des as

familias.

Eventualmente, doagoes diversas chegam diretamente ao sertdo, disponibilizadas por cmpresas

e institui¢des Amigas do Bem.

DISTRIBUICAO DE NATAL

Todos os anos, os Amigos do Bem realizam uma distribui¢do especial de Natal, quando. além
das cestas basicas ¢ dos itens de primeira necessidade, sédo entregues kits de brinquedos para as
criangas ¢ jovens atendidos pelos Programas Sociais da Institui¢do, complementando ¢ dando

mais alegria para esta época de festividades.

PROJETO TRANSFORMACAO

O Projeto Transformagdo tem a missdo de aprimorar as relagdes humanas e promover o
desenvolvimento social-cidaddo, ensinando conceitos de cidadania aqueles que nunca
estiveram na escola, enriquecendo as bases familiares e a socializagdo comunitaria. Toda agido
de distribuigdo de alimentos ¢ donativos ¢ precedida de palestras com conteudo
socioeducacional para as familias atendidas, abordando sobre respeito a vida ¢ as pessoas,
relagdes familiares, comportamento, entre outros temas relevantes e aderentes a realidade na

qual elas estdo inseridas.
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Os atendidos fazem check-in com seu Cartao do Bem, assistem as palestras ¢, posteriormente,
recebem as senhas para retirar o kit de alimentos e donativos. Neste momento é verificada a
assiduidade dos beneficiarios nos programas dos Amigos do Bem e tratados os casos em que
seja necessario atendimento individual especial, principalmente nos contextos de afastamento
das criangas e jovens dos atendimentos continuados do Programa Socioeducacional, realizado

nos Centros de Transformacdo.

2023
e 150 mil cestas basicas entregues ao longo do ano;
e 2,25 mil toneladas dc alimentos distribuidos;
e 30 mil familias impactadas com seguranga alimentar;
e 68 mil roupas, enxovais e vestuarios distribuidos as familias;
* 190 mil brinquedos entregues na Distribui¢do de Natal;
* 180 mil itens de saide e higiene distribuidos;

e 16 mil itens diversos entregues, entre colchdes, eletrodomésticos, cadeira de rodas,

entre outros.

4.1.3 ATENDIMENTOS HUMANITARIOS DE SAUDE
CENTROS DE SAUDE, TELEMEDICINA E UNIDADE MOVEL DE SAUDE

No sertdo nordestino, os problemas de saide mais encontrados estdo ligados as condigoes
socioambientais precarias em que vivem, geralmente sendo doengas de veiculagio hidrica, pela
auséncia de saneamento basico; patologias caracteristicas da pobreza extrema e da desnutrigdo,

ou relacionados ao trabalho pesado no campo desde a infancia.

O Projeto Bem Saude tem por objetivo realizar atendimento humanitario ambulatorial,
emergencial, médico e odontologico a populagdo cadastrada e atendida, regularmente, nos

Programas Socioassistenciais dos Amigos do Bem, com uma atuagdo em coadunagdo com a
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concepgdo da politica nacional de assisténeia social, operando sob situagdes de protegdo as
vulnerabilidades proprias ao ciclo da vida, as fragilidades da convivéncia familiar e a dignidade
humana ¢ combate as suas violagoes. A agdo conta com voluntarios profissionais de saide de
diversas especialidades e com doagdes de medicamentos recebidos de pessoas fisicas ¢ de
laboratérios da industria farmacéutica, que contemplam assisténcia basica aos trés estados

atendidos.

Atualmente, temos trés opgdes de atendimentos humanitarios de saiude: (I) consultas em
espagos equipados e cedidos a voluntarios profissionais da saude nos 4 Centros de Saude dos
Amigos do Bem, onde sio realizados atendimentos médicos ambulatoriais e emergenciais; (II)
a Unidade Movel de Saide, que proporciona maior abrangéncia de povoados assistidos ¢,
consequentemente, aumenta o nimero de pessoas que recebem apoio a saude com atendimentos
proximos as suas casas; (I1T) e a Telemedicina, que possibilita um aumento da frequéncia dos
atendimentos e maior variedade das especialidades oferecidas, além de viabilizar auxilio

imediato aos atendidos, com orientagdes de saude dos voluntarios médicos de Sio Paulo.

O perfil das pessoas que recebem atendimentos de saide corresponde a:

+  54% - Adultos até 60 anos
»  35% - Criangas e adolescentes

« 11% - Idosos acima de 60 anos

PROGRAMA DE PREVENGCAO E COMBATE AO ALCOOLISMO

Condigdes de pobreza extrema, fome e exclusdo social, como apresentadas no sertdo
nordestino, sio uns dos principais fatores para a vulnerabilidade da populagio com relagio a

3 4 = : o mr s e R S e 2
problemas com o uso de alcool”. Conscientes de que os vicios estdao intimamente ligados a
pobreza, em um “ciclo vicioso™, ¢ que ¢ necessario tanto a oferta de oportunidades de
desenvolvimento ccondmico, quanto o amparo social ¢ psicoldogico para prevenir ¢ combater

> q p para p

problemas relacionados ao uso, principalmente, de dlcool, os Amigos do Bem desenvolvem o

Projeto Vitéria, que tem como principal objetivo apoiar na prevengio e na recuperagio de

* World Health Organization, 2022. World mental health report: transforming mental health for all. Geneva.
> Idem,
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dependentes de bebidas alcoolicas, através de palestras com contetdo educacional ¢

motivacional, que tragam conscientizagdo e fortalecimento para eliminagdo do vicio.

O trabalho é realizado com o apoio de voluntarios, que fazem acompanhamento frequente e
proximo para que os afiliados ao programa persistam na superagdo do problema. Eles
participam das reunides sempre juntos a um padrinho ou madrinha, geralmente um familiar,

para se sentirem encorajados e apoiados, tentando evitar recaidas.

2023

»  Mais de 190 mil atendimentos humanitarios de saide, dentre consultas médicas,
odontolégicas ¢ oftalmolégicas, entregas de medicamentos para os beneficiarios, doagao

de medicamentos para hospitais, entrega de 6culos ¢ demais agdes de apoio a satde;
» 300 agentes comunitarios;
» 878 assistidos com acompanhamento médico no Projeto Vitorias
» 2.853 atendimentos realizados através de palestras do Projeto Vitoria;
= Mais de 168 mil medicamentos entregues para os assistidos e para os hospitais;

+ 1.844 6culos entregues.

4.1.4 ACESSO A AGUA

A falta de 4gua ¢ um problema sccular no semiarido. Atuamos para atender os povoados
concentrados no Poligono das Secas, regido que mais sofre com a estiagem. Em decorréncia da
seca historica, milhares de familias no sertio nordestino enfrentam insuficiéncia de acesso a
4gua boa para consumo. Alguns povoados inteiros caminham cerca de 20 km para encontrar
dgua para sobreviver. Para ajudar no combate a seca no sertdo, diminuir o sofrimento de
milhares de familias e proporcionar acesso a dgua potavel aos povoados, foi criado o Programa
Agua, fornecendo agua por caminhdes-pipa, construindo cisternas, canalizando-a de adutoras,

e, principalmente, perfurando pogos artesianos.
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DISTRIBUICAO DE AGUA ATRAVES DE CAMINHOES-PIPA E CONSTRUCAO DE
CISTERNAS

Atualmente, os Amigos do Bem possuem uma frota de 6 caminhdes-pipa que operam para
fornecer dgua em povoados onde a dgua ¢ barrenta e/ou salobra, ndo sendo possivel a perfuragio
de pogos: em povoados muito pequenos, com cerca de 10 familias, o que ndo compensa a
instalagdo de pogos; ou em situagdes emergenciais, como a de seca extrema ou de periodo de

manutengdo de algum pogo.

A partir de 2004, milhares de entregas de agua por caminhdes-pipa foram realizadas em
centenas de povoados e 123 cisternas foram construidas, com uma capacidade total de
armazenagem de 645 mil litros de dgua. No ano de 2008, canalizamos 12 km de agua a partir
da adutora do Rio Sdo Francisco até o distante povoado de Torrdes, em Alagoas. Assim,
abrangemos uma grande parte dos povoados atendidos nas 4 unidades dos Amigos do Bem
(Catimbau ¢ Inaja (PE), Torroes (AL) ¢ Mauriti (CE)).

PERFURACAO DE POCOS ARTESIANOS

Sistematicamente, realizamos o mapeamento das caracteristicas das comunidades atendidas e,
desde 2004, através da coleta de informagdes feitas por voluntarios, conseguimos determinar o
grau de inseguranga hidrica de cada povoado e as localidades prioritarias para a perfuracio de
pogos. A partir dessa analise, a equipe técnica avalia o local escolhido. verificando a
possibilidade de construgdo de um pogo de acordo com as caracteristicas do solo. Apos a
validagdo, o pogo ¢ perfurado e a comunidade ao entorno recebe treinamento para o uso

sustentavel da agua.

Alé 0 momento, foram perfurados 75 pogos artesianos para criar infraestrutura hidrica voltada
ao consumo humano, além de contribuir para viabilizar a produgdo agricola. Anualmente, os
pogos perfurados pelos Amigos do Bem produzem 1,3 bilhdo de litros de dgua natural para
beber, cozinhar, promover a higiene, a limpeza e possibilitar a agricultura de subsisténcia,
atendendo a mais dc 9 mil pessoas quec vivem cm 38 povoados dos estados de Ceara e
Pernambuco. A perfuragio de pogos no estado de Alagoas até o momento nido foi bem-sucedida

em fungdo da agua ser salobra ¢ impropria para o consumo.
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Caminhdes-Pipa:

860 cisternas e caixas d’agua abastecidas;

3.436 familias atendidas:

17.180 pessoas beneficiadas;

105 povoados dos estados de Alagoas, Ceara e Permambuco atendidos;

11,4 milhdes de litros de 4gua entregues por caminhéo-pipa.

3 novos pogos perfurados ao longo do ano:
63 pogos perfurados em operacio;
17 milhdes de litros de agua produzidos pelos novos pogos;

1,3 bilhdie de litros de dgua produzidos pelos pogos em 2023.

2023

4.1.5 SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Os Amigos do Bem consolidaram um compromisso com a sustentabilidade socioambiental dos

projetos desenvolvidos pela Instituigdo. Desde 2021, estamos investindo na construgdo de

usinas de energia solar e na conversdo de pogos artesianos para também utilizar essa fonte de

energia limpa e, consequentemente, diminuir o consumo de energia elétrica.

Até o momento, instalamos 2 Usinas Solares - no Catimbau (PE) ¢ no Ceara - que produzem,

anualmente, 252 mil kWh, cquivalente a plantagdo de 36 arvores ¢ a redugiio de 12,852

toneladas de CO2 na atmosfera®. Convertemos 13 dos 75 pogos para a utilizagdo de energia

solar, produzindo 171.600 kWh por ano, o que corresponde a plantagio de 24 arvores ¢ a

¢ Calculadora de CO; Disponivel em: https://idesam.org/calculadora/
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redugdo de 8,752 toneladas de CO; na atmosfera’. Construimos, também, um sistema de energia
solar na Praga Digital do Cajueiro (CE), que diminui cerca de 0.8 toneladas de CO: por ano®
com a produgdo de 16.800 kWh anualmente. Para uma perspectiva de geragdo, o sistema dos

Amigos do Bem serviria para abastecer 250 casas populares.

Em 2023 também demos continuidade para as ag¢des de reflorestamento com Eucalipto, em
Pernambuco, na unidade do Catimbau, e na unidade do Ceara. De acordo com estudos da
EMBRAPA®, o Fucalipto ¢ muito importante por sua capacidade de mitigar os efeitos das
mudancas climaticas ¢ de diminuir a pressdo sobre os biomas, especialmente a Caatinga -
presente no sertdo nordestino -, que ¢ muito explorada para fins madeireiros. Entre 2022 e 2023,

Ja foram plantadas 65,5 mil mudas de Eucalipto em Pernambuco ¢ no Ceara.

2023

* Redugiio de 22,461 toneladas de CO; no ano com as usinas solares ja instaladas;

* 33 mil mudas de Eucalipto plantadas no ano.

4.1.6 ACESSO A MORADIA

CONSTRUCAO E REFORMA DE CASAS DE ALVENARIA

Uma moradia adequada ofercce mais seguranga, saide ¢ dignidade ¢ coopera para o
desenvolvimento - inclusive para que criangas e jovens melhorem seu rendimento nos estudos.
Milhares de familias que vivem no sertdo nordestino enfrentam severo déficit habitacional:
insuficiéncia de infraestrutura basica, de acesso a agua, luz, auséncia de banheiro e de condigdes

minimas de salubridade.

Desde que o Programa de Acesso 2 Moradia comegou, 550 casas foram construidas ou
reformadas, um total de 33,4 mil metros quadrados construidos no sertdo nordestino. Milhares

de pessoas puderam deixar as paredes de taipa no passado para viver em condi¢des dignas em

7 Calculadora de CO, Disponivel em: https://idesam.org/calculadora/

8 Calculadora de CO; Disponivel em: https://idesam.org/calculadora/

% Embrapa Florestas, 2016. Eucalipto no Semiarido brasileiro / Marcos Antonio Drumond, Viséldo Ribeiro de
Oliveira, Jorge Ribaski — Petrolina: Embrapa Semiarido; Colombo.
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casas de alvenaria, construidas com 2, 3 ou 4 dormitorios (60, 75 ou 90 m?) ¢ entregues

mobiliadas e com enxoval de cama, mesa e banho.

Apos a mudanga, as familias recebem visitas periodicas dos voluntarios de Sao Paulo, que
acompanham a adaptagdo ao novo lar, a conserva¢do da casa e instruem sobre a convivéncia

com 0s novos habitos.

CIDADES DO BEM

O projeto teve inicio em 2005, quando foi construida a primeira Cidade do Bem no Catimbau
(PE). cujo objetivo primordial era proporcionar moradias dignas com acesso a um conjunto de
estruturas proximas que levariam desenvolvimento social e local aos beneficiados, em curto
prazo.

As Cidades do Bem abrigam pessoas que moravam em casas de taipa, desprovidas de qualquer
recurso, e que passama ter um enderego digno para morar. As 4 unidades, localizadas no sertdo
de Pernambuco (Buique ¢ Inaja), Alagoas (Sdo José da Tapera) e Ceara (Mauriti), tém completa
infraestrutura, geralmente com: casas de alvenaria, sancamento, acesso a agua, eletrificagio de
ruas ¢ estradas, sede administrativa, dormitorios e refeitério para os voluntdrios, padaria,
mercearia, horta comunitdria, areas de lazer e convivéncia, praga, parque infantil, igrejas

(templos catélicos ¢ evangélicos), centro historico, entre outros espagos.

2023

* 3 novas casas cntregucs;
e 234 metros quadrados construidos no ano:

e Mais 21 pessoas beneficiadas com moradia digna no sertdo nordestino.

4.2  PROGRAMAS SOCIOEDUCACIONAIS

A desigualdade social no Brasil reverbera na desigualdade da educagio. Nas Gltimas duas
décadas o acesso a escola foi consideravelmente ampliado no pais, mas ainda nao eliminou as
disparidades regionais, especialmente para aqueles que enfrentam a fome e a desnutrigio pela

inseguranga alimentar. Para quebrar o ciclo da miséria no sertdo nordestino. precisamos
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oferecer solugoes multidimensionais aos desafios particulares da regido. Apenas com um
trabalho de longo prazo, continuado e estratégico ¢ possivel impactar a vida das criangas e
jovens no sertdo, garantindo o apoio ao aprendizado, desde a educagdo infantil até¢ o acesso
ao ensino superior, com atividades socioeducacionais ¢ infracstrutura que potencialize o
desenvolvimento social e humano dos estudantes, dando seguranca e liberdade para a

transformagao de vidas e construgdo de um futuro com oportunidades.

4.2.1 CENTROS DE TRANSFORMACAO

Os Amigos do Bem realizam um projeto sociocducacional continuo no sertdo nordestino, com
olhar 360°, no qual os assistidos participam de atividades e vivéncias socioculturais, esportivas
¢ de apoio ao aprendizado, complementando o trabalho de prevengdo ¢ combate a situagao de
risco social. Inaugurados em 2012, os 4 Centros de Transformagio - localizados nos municipios
de Sdo José¢ da Tapera (AL), Mauriti (CE), Buique (PE) e Inaja (PE) -. sdo espagos de
aprendizado, convivéncia e fortalecimento de vinculo, que proporcionam relevante protecdo
social e fomentam a defesa dos direitos das criangas e jovens beneficiados, desenvolvendo suas
capacidades, potencialidades e autonomia, além de fornecer alternativas para o enfrentamento

de sua situag¢do de vulnerabilidade.

Nestes complexos, cerca de 10 mil criancas e jovens de 4 a 21 anos de idade sdo acolhidos e
reccbem contetidos de desenvolvimento humano para construgao de novos conhecimentos ¢
habilidades; aulas de reforgo escolar para contribuir na luta contra a defasagem de ensino ¢ a
distor¢do idade-série; atividades extracurriculares lidicas, culturais e esportivas que estimulam
a aprendizagem, a expressdo ¢ interagdo social; além de cursos livres para formagdo
especializada. visando estimular uma formacdo cidada completa. O programa ¢ desenvolvido e
acompanhado de perto por voluntarios pedagogos multidisciplinares. psicologos, assistentes
sociais, que desenvolvem os contetdos, as dinamicas, materiais didaticos ¢ as capacitagoes
periddicas para os educadores locais, visando garantir a qualidade das atividades e potencializar

o poder transformador do apoio a educagao.
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Perfil dos atendidos:

Faixa etaria: 16% de 3 a 8 anos; 25% de 9 a 12 anos; 29% de 13 a 16 anos; 30% de 17 a
21anos;

Género: 49% mulheres e 51% homens;

OFICINAS

Os Centros de Transformagdo operam de segunda a sabado, nos dois periodos. Os assistidos
escolhem e realizam ao menos 3 oficinas por semana e participam de atividades livres e de

carater ladico.

As oficinas de desenvolvimento humano oferecidas sio:

¢ Forma¢ao Humana e Saber (reforgo escolar)
e Miisica s Inglés

e Percussio e Artes

e Teatro e Danca

¢ Brinquedoteca e Capoeira

¢ Esportes e Jogos

O projeto socioeducacional também abarca a oferta de infraestrutura completa e adequada para
os assistidos, com a garantia de alimentagdo balanceada ¢ transporte escolar didrio de ida ¢ volta

para os matriculados nos 4 Centros de Transformagdo.
AGENTES ALFABETIZADORES

Em apoio ao trabalho de refor¢o escolar nos Centros de Transformagdo, também
desenvolvemos o Projeto Agentes Alfabetizadores, uma iniciativa para ampliar a
alfabetizagdo das criangas atendidas. Com a supervisdo dos instrutores das oficinas de
desenvolvimento humano, jovens que possuem bom aproveitamento ¢ aprendizado realizam,
em seus proprios povoados, instrugdo e reforgo escolar de criangas que ainda ndo conseguiram

se alfabetizar.

Os Agentes Alfabetizadores também apoiam adultos que trabalham nas unidades produtivas

dos Amigos do Bem. Com aulas diarias nessas unidades, os beneficiados, homens ¢ mulheres
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que até entdo ndo tiveram oportunidade de estudar, conseguem desenvolver o letramento ¢ a
alfabetizagdo, ganham muito mais do que o saber ler e escrever, conquistam autonomia e

liberdade para uma vida melhor.

APOIO A ESCOLAS MUNICIPAIS

Os Amigos do Bem apoiam quatro escolas municipais do sertdo, dando suporte ao planejamento
¢ gestao administrativa e educacional, reformas ¢ manutengoes dos espagos fisicos, quahficagio
de professores, alimentagdo, materiais pedagogicos e transporte escolar. Essas escolas vio da
educagdo infantil até o ensino fundamental 11 e estdo localizadas proximas as quatro unidades
dos Amigos do Bem, sendo duas em Pernambuco (Catimbau ¢ Inaja), uma em Alagoas
(Torrdes) e uma no Ceard (Mauriti). Desde 2022, os alunos dessas escolas passaram a ter
educagdo em tempo integral diariamente, sendo os espagos dos Centros de Transformacio
utilizados para o contraturno escolar, onde os assistidos participam de diversas oficinas

oferecidas.

CURSOS LIVRES PARA FORMACAO ESPECIALIZADA

Além das oficinas de desenvolvimento humano, os Amigos do Bem oferecem cursos livres,
realizados nos Centros de Transformagdo, visando proporcionar aos jovens qualificagio para
ingresso no mercado de trabalho e o desenvolvimento de habilidades e competéncias para
iniciarem suas trajetorias profissionais, com perspectiva de gerar renda para suas familias.
Oferecidos em modulos, possibilitam experiéncia pratica ¢ tedrica. Os cursos sio:

e [nformatica e Manicure/pedicure

e (abeleireiro e (Culinaria

Em 2023, seguimos com o Projeto de Ensino de Tecnologia nas unidades de Alagoas e do
Cear4, com foco no aprimoramento dos conhecimentos de informatica basica e com um modulo
inicial de aulas de programagdo Web, através de uma parceria com 0 SENAC. O projeto oferece
conhecimentos de front-end e proporciona aos jovens a competéncia para trabalharem com
programagio, em especial de forma remota, aumentando o leque de oportunidades de trabalho

para os assistidos no sertdo nordestino.

Os alunos do projeto piloto realizado em 2022 fizeram uma avaliagao ¢ concluiram o curso com
muito éxito. Alguns alunos, inclusive, tiveram um grande destaque e estdo trabalhando nas

instalagdes dos Amigos do Bem no sertio nordestino, principalmente na unidade do Ceara.
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4.2.2 PRACAS DIGITAIS

O avango tecnologico no Brasil esta facilitando o cotidiano de milhares de pessoas, que
conseguem se conectar com o mundo através de um “clique”. Contudo, a democratizagido do
acesso a Tecnologias da Informagdo ndo tem avangado com a mesma velocidade e revela mais
uma face da desigualdade social entre as diversas regioes do nosso pais. Ainda hoje, apenas
27% dos domicilios da regido Nordeste possuem acesso a computadores/notebooks e somente

22% dos lares de areas rurais do pais tem acesso a esses aparelhos'”.

Diante desse cenario, que ¢ ainda mais alarmante no sertdo nordestino, em locais que, muitas
vezes, ndo possuem sequer energia elétrica, os Amigos do Bem criaram os Centros de
Inovagdo e Tecnologia no Ceara, nos povoados de Agrovila ¢ Cajueiro. Chamados de “Pracas
Digitais”, esses ambientes buscam a transformagdo de vidas através da capacitagao digital, do
fomento ao empreendedorismo e do acesso a atividades socioeducacionais e culturais de forma

gratuita para toda a populagio.

A unidade da Agrovila conta com infraestruturas interna ¢ ao ar livre, com dois laboratorios de
informatica, uma biblioteca com area externa, espago para integragio e praticas de atividades
fisicas e esportes, trazendo bem-estar, saide e qualidade de vida. O objetivo principal ¢
fomentar a curiosidade pela tecnologia, potencializar o aprendizado e o interesse pela leitura,
por meio do acesso democratico aos materiais de qualidade, assim como executar projetos
culturais que engajem a comunidade, promovendo integragdo e desenvolvimento individual e

comunitario.

O setor de informatica ofereceu cursos variados para a comunidade, como informatica basica,
design e montagem ¢ manutengio de computadores, proporcionando essa oportunidade para os
moradores da Agrovila ¢ de outros povoados também. Na biblioteca, criancas, jovens e adultos
encontram um ambiente de aprendizado, cultura e lazer, utilizando os computadores para
pesquisas escolares, estudos e entretenimento supervisionado. O aumento do interesse pela
leitura ¢ notavel, com um numero significativo de empréstimo de livros diversos. Oficinas
ludicas sdo regulares, como roda da leitura e realizagao de dinamica com criangas para incentivo

a leitura, e o espago ¢ utilizado para atividades escolares, reforgo, estudo e visitas de estudantes

19 Comité Gestor da Internet no Brasil, 2023. Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacio e comunicacio
nos domicilios brasileiros [livro eletrénico]: TIC Domicilios 2022 / [editor] Niicleo de Informacio e Coordenagio
do Ponto BR. -- 1. ed. -- S3o Paulo.
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¢ professores da rede publica. Na arca externa, a comunidade desfruta de atividades fisicas,
como treinamento funcional, ping pong e praticas esportivas, com disponibilidade de transporte

didrio e lanche para os participantes.

Ja a unidade do Cajueiro apresenta dois containers: um para tecnologia, outro para
empreendedorismo. No container de tecnologia sdo oferecidos cursos presenciais ¢ online, da
alfabetizacdo digital até a introdugdo a Programagio. com o intuito de fornecer um sistema de
aprendizagem digital que contemple desde os primeiros passos, até o uso de ferramentas de
Tecnologia da Informacdo (TT). No container de empreendedorismo, o espago é oferecido para
a realizagdo de cursos especificos, no intuito de capacitar profissionais recém-formados, e para
a prestagao de servicos por parte de pequenos empreendedores, que podem “alugar” o espago
de forma gratuita para a realizagdo, atualmente, de atendimentos nos seguimentos de

cabelereiro. manicure e pedicure.

Além das atividades regulares, a Praga Digital - Cajuciro promove eventos com frequéncia, os
quais podem ser organizados em colaboragdo com a Praga da Agrovila ou de forma
independente. Realizamos de uma a duas agdes por més, incluindo eventos rotineiros, como o
Cinema Comunitario ¢ o Encontro de Jovens - que ocorrem mensalmente, e outros eventos

ocasionais para celebrar datas especificas ao longo do ano.

4.2.3 BOLSA DE ESTUDO EM FACULDADE

Desde 2016, em atividade de assessoramento financeiro no dmbito da assisténeia social. sdo
realizados investimentos nos sonhos e no desenvolvimento profissional de jovens atendidos
com bolsas de estudo para cursar universidades parceiras da regiio, fornecendo relevante
alternativa para o enfrentamento da vulnerabilidade social. Em sua maioria, sdo jovens que ja
foram beneficiarios dos Programas Socioeducacionais dos Amigos do Bem e, atualmente,
prestam servigo remunerado de apoio aos socioeducadores como monitores de oficinas nos

Centros de Transformagio.
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Os candidatos passam por processos scletivos internos com profissionais especializadas da
equipe de voluntarios e, quando aprovados, ganham bolsas com custeio total de mensalidade,
materiais, transporte ¢ alimentagdo, comemorando a oportunidade de conseguirem o primeiro
diploma universitario na familia; a primeira geragio a mudar o paradigma do ciclo de miséria

secular vivido em sua regido.

2023
+ 10 mil crianc¢as e jovens beneficiados com educagio de qualidade;

+ 2,8 milhdes de refei¢des entregues a criangas ¢ jovens inscritos nos Centros de

Transformagdo;
» 418 mil Km rodados com o transporte escolar diario oferecido aos assistidos;
« 414 profissionais de educacao apoiando a construgdo de um futuro melhor;
» 5,5 mil familias impactadas diretamente;
» 2 Pracas Digitais no Ceara;
» 32 novas bolsas faculdade concedidas;

+ 43 estudantes formados no ensino superior através das bolsas de estudos.

43 PROGRAMAS DE GERACAO DE TRABALHO E RENDA

Promover desenvolvimento local e inclusdo social para erradicar a fome e a miséria exige a
geragao de trabalho e renda. um desatio ainda maior quando se trata do sertdo nordestino. Em
uma regido com as caracteristicas sociais e, principalmente, climaticas como a do semidrido,
identificar oportunidades produtivas e aproveitar o potencial da populagao local foi tarefa que

exigiu anos de vivéncia no sertdo, muita pesquisa e a colaboragdo de especialistas.

Os Amigos do Bem criaram ¢ implementam um modelo de sucesso de desenvolvimento social

autossustentiavel, um negocio social, baseado em uma linha diversificada de produtos
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proprios 100% solidarios que fomentam uma cadeia de economia local - produgio regional
com estratégias de distribuicdo e comercializagdo nas maiores redes de supermercados do
Brasil. O recurso obtido com a comercializagdo ¢ totalmente reinvestido nos projetos
socioeducacionais da Institui¢do. Ou seja, as unidades produtivas existem com o objetivo de
gerar trabalho e renda e o resultado das vendas dos produtos gera educagdo de qualidade para
um futuro com oportunidades de mdo de obra qualificada. fechando um ciclo virtuoso e

sustentavel.

Ao todo sdo 15 unidades produtivas em operagdo no sertdo nordestino, que empregam mais de
1.500 pessoas, contando com o apoio a pequenos produtores rurais, 0 que gera um impacto
positivo nas familias e nas comunidades, produzindo renda e desenvolvimento econdmico para

7 mil pessoas. O negocio social ¢ totalmente orientado para o impacto social.

4.3.1 PLANTACOES DE CAJU E PIMENTA

A cultura do caju foi escolhida por permitir desenvolvimento em regides secas e apresentar
grande demanda nos mercados interno e externo. Sdo 130 mil pés de cajueiro em plena
produgio, cultivados ¢m 630 hectares de plantagio propria, nas fazendas localizadas no
sertdo, nos municipios de Mauriti (CE) e Buique (PE). A equipe do campo recebe capacitagdo
¢ acompanhamento regular de profissionais da EMBRAPA para garantir o cultivo adequado e
obter melhoramento das mudas. No periodo da colheita o nimero de trabalhadores aumenta,
contando ainda com a ajuda de centenas de voluntarios locais. Além da plantacdo de caju,
pimentas sdo plantadas na fazenda de Buique. em Pernambuco ¢ em Alagoas, proximo ao

municipio de Sao Jos¢ da Tapera.

4.3.2 FABRICAS DE BENEFICIAMENTO DE CASTANHA

Inaugurada em 2011, em Buique (PE), ¢ em 2019, em Mauriti (CE), as fabricas foram
construidas para beneficiar ¢ cortar manualmente as castanhas de caju derivadas da produgdo
das plantagdes locais, gerando centenas de postos de trabalho. A castanha in natura passa pelas
mdos habilidosas dos trabalhadores que extraem a améndoa, encaminhando-a para secagem,
retirada da “pele”, separagio, fritura, salga ¢ envasamento nas embalagens finais.
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Ao todo, sao 382 pessoas empregadas na cadeia de produgio de castanha, incluindo os
trabalhadores do campo e das duas fabricas de beneficiamento, gerando renda para o sustento

de suas familias ¢ para o desenvolvimento de suas comunidades.

4.3.3 PROJETO MUDAS DE CAJU

Além das plantagdes proprias dos Amigos do Bem, um dos projetos que tem revolucionado a
cadeia de castanha de caju da regiao ¢ o Projeto Mudas, implementado no Cear, no municipio

de Mauriti, onde os Amigos do Bem possuem viveiro de mudas de caju.

Os beneficiarios, pequenos agricultores em situagdo de vulnerabilidade, recebem mudas, kits
de cultivo, cartilha técnica, capacitagdes periodicas ¢ acompanhamento regular para
conseguirem desenvolver a plantagdo de forma adequada. Posteriormente, eles podem vender
0 caju para os Amigos do Bem ou para o mercado local. Esse projeto comegou em 2018 e, até
2023, mais de 196 mil novas mudas foram distribuidas impactando direta ¢ indiretamente a

renda de quase 6 mil pessoas.

434 FABRICAS DE DOCES E PIMENTA

As fébricas de doces ¢ pimentas representam mais oportunidades de renda, especialmente as
mulheres do sertdo nordestino, que ocupam 73% dos postos de trabalho dessas unidades
produtivas. Na Cidade do Bem do Catimbau, em Pernambuco, ¢ feita a produgio dos doces de
leite, de caju e cocada. As pimentas do tipo biquinho e pimenta de cheiro passam por cultivo
hidropdnico e sdo envasadas no Catimbau e também em Alagoas. no povoado de Xexéu. As

fabricas de doces e pimentas empregam 21 pessoas e geram renda para 105 pessoas.

4.3.5 OFICINAS DE COSTURA E ARTESANATO

Outra iniciativa criada para diversificar a oferta de trabalho que gera renda e atender mulheres
que ndo tinham outra op¢ao além da enxada para trabalho na roga, sdo as oficinas de costura e

artesanato. Estdo localizadas em Sao José da Tapera (AL), nos povoados de Torrdes e Pildes,
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em Mauriti (CE), nos povoados de Agrovila ¢ Sdo Miguel, em Inaja ¢ Catimbau (PE), nas

Cidades do Bem.

A produgao € desenvolvida de acordo com a matéria prima local. insumos disponiveis e aptidao
da comunidade. Pegas feitas de retalhos de tecidos, em palha, babagu, palha de fibra do tronco
da banancira, entre outras, compdem a linha de produtos 100% soliddrios. As costureiras ¢
artesds sdo capacitadas por equipes de voluntdrios que acompanham todo o processo de
produgdo, garantindo produtos de qualidade. Essas oficinas produtivas empregam, atualmente,
156 mulheres que ganharam autonomia e reconquistaram sua autoestima, impactando a renda

familiar de outras 780 pessoas no sertdo nordestino.

2023

»  Mais de 1.500 postos de trabalho no sertdo nordestino;
+ 7 mil beneficiarios dircta ¢ indirctamente;
*  25.923 mil mudas de caju entregues para pequenos agricultores;

* 139 pequenos agricultores beneficiados, gerando renda para quase 1.000 pessoas.

44 PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

Os Amigos do Bem sdo movidos por um dos maiores grupos de voluntarios do pais: 10.700
pessoas que, com amor € comprometimento, dedicam seu tempo e habilidades por acreditarem
na nossa causa e na transformagio de vidas. Ser voluntario é transformador e é a forga
locomotora dos Programas da Institui¢do, que ndo seriam realizados se ndo fosse o trabalho de

tantas maos solidarias.

Ao todo, sdo 140 grupos de trabalho - arrecadagio de alimentos, montagem de cestas bésicas,
triagem de doagdes, restauragio de brinquedos. confecgdo de enxovais, equipes pedagogicas,
grupos de médicos, dentistas, oftalmo, de projetos, entre outros. Todos os meses, centenas

desses voluntarios percorrem longas distincias para implementar ¢ acompanhar de perto os
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projetos no sertdo, ajudando a mudar a realidade de milhares de pessoas ¢ a construir um futuro

com menos desigualdade.

Os Amigos do Bem ainda contam com a equipe de voluntarios locais: estudantes dos Centros
de Transformagdo e pessoas atendidas ¢ beneficiarias do projeto que por livre e espontinca
vontade também participam de agoes voluntarias no sertdo nordestino, criando um ciclo de
ajuda humanitiria e mostrando que o Bem se¢ ensina e se multiplica. Ao todo, 84% das

atividades de voluntariado sdo realizadas em Sdo Paulo ¢ 16% no sertdo nordestino.

2023

e 10.700 voluntarios;
* 140 grupos de trabalho;

* 313 mil Horas do Bem, dentre ¢las mais de 51 mil horas de trabalho voluntirio no

sertdo;
* 66 mil horas de arrecadacio (¢m supermercados e online);

* 82 mil horas de trabalho voluntirio na Central do Bem em Sio Paulo (SP).

4.5  CONSIDERACOES FINAIS

O ano de 2023 marcou os 30 anos de atuagdo dos Amigos do Bem no sertio nordestino,
consolidando um modelo de atuagdo abrangente, que vai desde o atendimento humanitario até
a promogao da infracstrutura, geragdo de trabalho ¢ renda, e desenvolvimento de programas
socioeducacionais. A atualizagdo da avaliagdo socioecondmica da populagdo atendida nos
permitiu entender as necessidades prioritarias de cada povoado para a atualizagio do nosso
Plancjamento Estratégico para os proximos 5 anos, visando a¢des que atendam de forma cada
vez mais assertiva as caréncias das familias cadastradas e potencialize o desenvolvimento
humano e regional. Os resultados de 2023 refletiram o alinhamento entre as expectativas do

plancjamento ¢ as metas alcangadas.
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Inspirados pelo que ja construimos ¢ no desejo de fazermos cada vez mais, anunciamos a
construgao de mais um Centro de Transformagdo em Pernambuco, onde serd possivel impactar
ainda mais criangas ¢ jovens em situagdo de vulnerabilidade com nosso projeto
socioeducacional. Além disso, iniciamos a construgdo de um Centro de Empreendedorismo no
Ceard, a implementagéo do Programa de Microcrédito para empreendedores, entre outras agoes

que buscam ampliar o impacto positivo e a transformacdo de vidas no sertio nordestino.
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